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Recomendaciones

Gracias por utilizar el sistema MasterTrack, este manual de usuario esta realizado para facilitar la uti-
lizacién del sistema y aclarar dudas sobre las funciones y procedimientos de rastreo y localizacion de
vehiculos. El manual fue desarrollado basado en la ultima version del software al momento de esta
edicion siendo la version 9.8.0.2. Si usted no cuenta con la ultima version del software recomendamos
ir a la pagina www.seekers-mexico.com.mx para actualizarse en software y en documentacion
importante. Le recordamos que una de las caracteristicas del software es brindar diferentes
capacidades en las funciones a diferentes tipos de usuario, si su nombre de usuario no cuenta con
todos los atributos de administrados, es posible no tenga acceso a algunas funciones.
Recomendamos utilizar este manual de forma electrénica ya que facilita de mejor forma encontrar los
diferentes temas gracias a su tabla de contenido con hyperlinks que lo direccionaran directamente al
tema de su eleccion.

Sobre la sefial GPS

Todos los sistemas de rastreo via GPS/GPRS estan sujetos a disponibilidad del servicio, el sistema
GPS se encuentra al aire libre en cualquier lugar, para su excelente recepcion y desempefio recomen-
damos realice una instalacion profesional. También debe tomar en cuenta la cobertura de su proveedor
de sefal GPRS (celular), ya que es el medio de comunicacion entre el vehiculo y su base de rastreo.
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ACCESO AL SISTEMA

Para accesar al sistema proporcione su nombre de usuario y contrasefia y de Click en el boton OK.

: Control de Acceso E

j, Control de Acceso
| Proporcione su nombre de usuarnio y contrasena.
| Version 3.8.02

Usuario: Idetlu

QK I Cancelar |
(HNERRNEREENEREREERERRREENENENE

En caso de que el usuario o la contrasefia proporcionada sean incorrectos, el sistema le mostrara un
mensaje avisandole que no se encontrd el usuario o la contrasefa.

: Control de Acceso E

j, Control de Acceso
| Bl usuario o contrasefia son incorrectos. Por

| .
{_ faver intente de nuevo. \ersion 3.8.0.2

suario: Ir.letlu-

Contrasenia: I"“““"

QK I Cancelar |
(INNENENEEENENNERERNNRNNENNENEE

El nombre de usuario y contrasefia son indispensables para rastrear sus unidades.

No proporcione su hombre de usuario y contrasefia a personas no autorizadas.

Si su nombre de usuario y contrasefa fallan, debe solicitar asistencia a su asesor
de Seekers México.




J Inicio de Rastreo Automatico:

Después de ingresar al sistema por medio de su nombre de usuario y contrasefia, automaticamente
se mostrara el mapa y se abrir8 |l a ventana AStre
respondiente de la unidad:

)] g . @ . e a2 . % | & .& T = - ® Pan-o B
Monitoreo | Historial Reportes Listado Dashboard  Asistencia Choferes  Administrar  Geo-Cercas/Rutas  Viajes Alarmas Horarios Ticket de Rastreo = Configuracion ot Salir
Vehiculos Monitoreando en Vivo © ser /,@ '

Road A ]
0a erial >d Street View = 1=

[V Animacion Continua [V Forzar vista a orientacion del vehiculo

N
Co Rd A003, Anthony, New Mexico
La direccién es aproximada

U. Cercanas

Ubicacion Tour Filtrar

[ A003]

[~ Centrar mapa en el vehiculo seleccionado =

I Mostrar solo Ia unidad seleccionada
No Eco: 38

Desc: trailer freightliner
1998 azul

Placas: 025 dz7
Conductor:

-~

Co Rd A003

Ultima Transmision . P
Fecha:  09/04201520:16:34 g Google -

Transcurrido: 0 dias 0 hrs. 0 min.

Ubicacion:  Carretera Miguel Ahumada-
Chihuzhua, Chihuahua, Estados
Unidos icanos

4 3
1D: 183048 %
%
v

®/R 8|
8:1256 PM  Solicitando datos en vivo, por favor espere... ;’I
Vanque 1 Vuspun 2 Yongua3 P g 8:13:58 PM  Solictando datos en vivo, por favor espere...

¥ N X 2 aW ol || 8:14:29 PM  Solicitando actualizacion de datos del vehiculo...
» -~ R R POl ((s:1229Pm 0K
Ao 25 81500PM G IN //Ertrada a zona San Luis Potosi
81500PM G Salida de zona San Lui

ence O osi
..... Fuel (L) Fuel (L) Fuel (Lts) 172° SUR 8:15:31PM  Solicitando datos en vivo, por favor espere...
-, 8:16:33PM  Solicitando datos en vivo, por favor espere... jl
0s -

|l1| Usuario: thalchisa | FFDAOOD | Vehiculos: 37 | Latitud: 31.8027740516696 | Longitud: -106.98135495185¢| Zoom: 16 | SERVERCCVC4/232 | 98MB | R:0 | 2s | 9/4/20157:17:29PM | True

} Pantalla Principal.
Se divide en 6 secciones que son:

|. Barra de
Herramientas

[ll. Informacion y
Configuraciones

IV. Visualizador

Il. Tableroy de Mapa
Alarmas
V. Panel de
VI. Barra de Comandos
Informacién




SECCION |

J Barra de Herramientas: Ubicadas en la parte superior de la pantalla, contiene lossiguientes

iconos.
Movg.am His%n‘al Reportes % Li?;o Dasr;?oard & Asis:ncia Cho%eres " Administrar Geo-Ceri/ Rutas Viajes Alarmas Ho;avios Ticket d?Rastveo Configuracion F ol e S%r
a b d d-1 e f h i Kk I m niop q
Oscr - [E AL G
rrs t uvwxy z1zl
a. Monitoreo en vivo. l. Ticket de Rastreo
b. Historial m. Configuracion u. Herramientas de
C. Reportes n. Respaldo navegacion
d. Listado fi. Imprimir mapa V. MiniMap
d-1 Dashboard 0. Teléfonos de W. Buscar localizacién
e. Asistencia emegecia X. Ubicar posicion
f. Choferes p. Ayuda y. Pantalla completa
g. Administrar g. Salir del programa Z. Street View
h. Geo-Cercas/Rutas r. Get directions z1. Car Simulator
i. Viajes S. SCT
J- Alarmas t. Herramientas de
k. Horarios medicion

a. Monitoreo en vivo

Predeterminadamente se ingresa a esta opcion en donde el sistema le mostrara un listado de sus ve-
hiculos y los graficara en el visualizador del mapa. Ultilice esta opcién después de ejecutar un historial
para regresar al modo de monitoreo en vivo y visualizar todos los vehiculos.

iﬂ
Monitoreo

El bot - n
como se muestra en las siguientes imagenes:

Q

Monitoreo

Vehiculos

de

4

Historal

i Moni

Reportes

2 , B

tor eoo

g sactwar @ monitoeeo em iV i
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b. Historial

La consulta de historiales le permitira graficar en el mapa toda la actividad de un vehiculo en un dia
entre un rango de horas especificas. Solo podra consultar informacion de 1 mes de antigiiedad. Sin
embargo si desea informacion de fechas anteriores a un mes debera consultarla en un archivo local
guardado en su computadora. Esto se hace haciendo respaldo semanales. (La opcion de respaldo se
explica en esta seccion en el inciso 0).

Consulta de Historial

o
| Hi;ﬂrim | Para realizar una consulta de historial de Click en el botén Historial de la barra de herra-
mientas principal del sistema.

Consulta de Historial ]
Usar archivo local
Se abrira la siguiente ventana en donde debera Archivo: |
proporcionar el numero de vehiculo, la fecha y ,
K ehiculo: I‘IBS'D-I-B LI
el rango de horas del cual desea consultar la in-
formacion. Si la fecha es anterior a un mes, de- £ Ultima Hora " Ultimas 12 Horas
berd utilizar la opcion de Usar archivo local la cual € Ulimas 3Heras " Ultimas 24 Horas
abrird una pantalla para buscar en la computadora " Ultimas & Horas
local el archivo de _requldo gue contiene la fecha fech [z =] = [wovzn =] Aver |
a consultar por el historial.
Hara de: I[H] vI a |1? vl
Aceptar I Cancelar |

Una vez que haya definido el vehiculo, fecha y rango de horas presione el boton ACEPTAR. Si por
alguna razon no desea consultar el historial presione el boton CANCELAR.

Al presionar el botén de ACEPTAR el sistema recuperara del servidor o del archivo del respaldo
(seguin sea el caso) la informacion y la graficara en el visualizador de mapa. En el visualizador que
tenga actualmente (Microsoft o Google); como se muestra en la siguiente imagen:

SR05S
v;v-dln\: \ 2 ~
| b cA e 9 O00000 —

Sh W w—— W O— — —

<~ 70 WA I Dgoee D Swm TN
R AT B A e R haE
- -y . . -, el o foe

LSRN RE L L B LR L

- L MOOCTRIITL Lamgtd O LURDOE St e Dr W
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-

— =

a Detalles de Historial
En este momento se pasa de modo Monitoreo en Vivo a e L
Modo Historial. En el visualizador del mapa Unicamente se Fecha: [9/01/2075 Hora: [000010 2359
grafica el vehiculo que se esta consultando. Con una linea Fahs | Ton || Wabeid) Odbweo | oosiaon | =]
azul muestra la ruta del vehiculo comprendida entre el rango Neioe e Sk | -
de horas especificado. Si la linea es de color rojo indica que lomzms Joezi [ Jows |
en ese tramo el vehiculo excedi6 el limite de velocidad que TR T .
se configuro en el sistema en la seccién ii.-Informaciéon y Yty ey o o
Configuraciones en la opcion c.-alarmas. TR T R T

09/01/2015 |06:26:10 |14.868 8495
09/01/2015 _|06:26:42 9612|8495
09/01/2015 06:27:14 9.072 8495

09/01/2015 | 06:27:46 |0 | 8435
109/01/2015 06:28:18 0 8495
., ) 1 09/01/2015 | 06:28:50 :0 | 8495
En la seccion iv.-Panel de Comandos, en el panel derecho Lo WL AT 5§
gue es el panel de transmisiones se muestran las transmis- : S 2]
. . , , iempo en Movimiento: -22:17: untos
iones realizadas por el vehiculo en el dia y rango de horas s e L o
1fi 1 1 Distancia Total: 1510 Km .
especificadas para el historial. . e ® © Ninguno
Velocidad mas Alta: ~ 109.01 Kméh mm [V Linea
Al dar acercamiento de pueden observar algunos puntos, al = J
posmonar_el cursor sobre (_allos se desplegara informacion de o/ ol ol ol elel
hora velocidad y fecha del instante en ese punto. Filtro: [Al Everts |
o= Agrupar | eubicaciones | A FEtiquetas I
Gy Copar | B Expor | & GoogleEarth |

@ Destboard | &gt Backw | @ Cerar |

} Controles para el manejo 6ptimo del historial

Opcidén que le permite filtrar algun evento en especial, en caso de no seleccionar ninguno, en el his-
torial se observaran todos los eventos.

@ ¢ Puntos .,
o Formas de representacion
A @ Flechas | ) desplazamiento en el
@ ¢ Ninguno | mapa.
mm [V Linea
|
- Welocidad v -
ol ¢l ol o] o 0
Botones: Filtro: [All Everts =
e Agrupar | &) Ubicaciones | A FEtiguetas |
Ey  Copiar | Expaortar | @ Google Earth |
@ Dastboard | & Backwp | [@ Cemar |

Seekers M éxico



Utilice estos botones para ir a la primera transmision del

: J historial, para retroceder un registro, para ejecutar el his-
- Velecissd . torial a partir de un registro en adelante, para detener el
ol o/olo| oo historial, para avanzar un registro, para ir al Gltimo registro
Filtre: [Al Everts =~ de las transmisiones, asi como también ajustar la velocidad
de reproduccion y el tipo de evento o todos los eventos.
Fecha | Hora | Velocidad | Odometro | Localizacion -
wl=  Agrupar ul« Detalles I T10/0472014 J
| 10/04/2014 |04:53:08 [0 454024
Intercambia el tipo de datos que se [ 10/04/2014 |06:29:08 0 454024
muestran en la hoja de célculo, ya sea [10/04/2014 |06:30:04 |0 454024
por_fecha y hora 0 por inicio y fin del TSt | Sop | Time Dt | Start Location
periodo de tiempo. OFF 00:26:39 07.02:28 06:3549 0 Km
ON |07.02:28 |07:38:15 |00:35:47 |0Km
OFF |07:38:15 |07:40:01 00:01:46 |0Km
|='|'§ CDpiar :Jj':'n?;d-::::de Help e
10/04/2014 12:58:49 0 454042 -105.1667 27 -
. . . 1010412014 12:58;51 1152 454042 -105.1665 21
J Copiar. Copia al portapapeles todo el contenido | [2@i  izpe g me 7
en el listado para que lo pueda llevar a otro pro- jooanots - 1800TIO 5042 oore o
grama o aplicacion (copy-paste). oo 0% e sl
10/04/2014 20 33;41 0 454042 -105;1667 27
10/04/2014 220341 0 454042 -105.1667 27
10/04/2014 22:04:08 0 454042 -105.1667 27
10/04/2014 23:34:08 0 454042 -105.1667 27
1010412014 233440 0 454042 -105.1666 275
101052014 01:04:40 0 454042 -105.1666 27
[ m I v
| Exportar I Por fareor seleccions Gue too de Mpone deses gereny. e
proceso puede tomar aigunos mirutos dependendo de la
} Exportar. Despliega una ventana para exportar Shind dhingieies on gt v
el historial a un reporte. Existen 2 opciones para @ Recore cin b 6

generar el reporte.
© Repods con rfomacion Detalads (Toma mas tiempo)

[oCacesw | (o Acoptae |

10 | Seekers M éxico



4% Dashboard A

Fecha: 09/01/2015062954
Odometro Actual: ~ 8495Km

3 Dashboard. Muestra de forma gra- Deii

Odometro Final: 9907 Km

fica los cambios de velocidad, asi Disnciafecride (510K

como los niveles de combustible, de | [t
esta forma es posible ver los puntos | [E————
mas altos y bajos, dando click sobre
el punto de la grafica de su interés,
el mapa autométicamente se cen-
trard en el lugar correspondiente al

momento de tal valor.

504

Informacion

Capacidad:  1Lts. Capacidad: 200 Lts. Capacidad: 200 Lts.
Combustible: 61 Lts Combustible: 0 Lts Combustible: 0 Lts
Nivel 6100% Nivel; 0% Nivel 0%

80 80 80
60 60
40 40
20 20

AM 652PM 9:59PM 4:16AM 10:10AM 844PM 11:41PM 7:33AM 2:14PM 2:12PM 6:08 PM

0 Ubicaciones

J} Ubicaciones. Realiza una solicitud
de la calle, ciudad y cddigo postal de la
ubicacion.

Localizacion

Autopista Médcoquerétaro, Pantedn Jardine...
Autopista Méxicoquerétara, Pantedn Jardine...

@ Backup

3 Backup. Realiza un respaldo lo-
cal de la informacion desplegada.

@ Google Earth

3} Google Earth. Realiza un archivo local .kml del
historial para abrirlo en Google Earth, guarde el
archivo y abra el programa Google Earth, luego
vaya a abrir, seleccione tipo de archivo .kmly se
cargara el historial.

=
)
o
@ Creative Cloud Fil
B Desitop
# Downloads
My Documen
B Desto
i Lib
File name:  183048-10032014-0023
Save s type: | BAK File ("bak)
de Feider Save Cancel
A Export File 5=
&) o[ » Fovortes 43 || secres Favories ol
Organize ~ =y @

't Favorites
B Desktop ‘ @ Creative Cloud Files
18 Downloads = M Desktop
% Recent Places ‘
‘| My Document ts My Document its
@ Creative Cloud Files

B Desktop

&) Pictures

File name: -
Save as type: | KML File (kmi) -]
“ Hide Folders [ save Cancel |

Seekers M éxico

11



MasterTrack GPS

A FEtiguetss
Etiguetas Disponibles

} Etiquetas. Muestra una ventana para que | I Hera I Activacion de Sensor
en el visualizador del mapa se muestren | [~ Encendido de Motor W T e
etiquetas con mformamop importante. Se | = prood de Motor I Extraccion de Combustible
pueden activar tantas etiquetas como se  Puerin Abiertn M Coren de Combusib
necesiten; marcando o activando la casilla vers She LS
correspondiente. P.ej. Si marcamos Panico, I™ Puerta Cerrada I Tangue Abierto
se etiquetaran en el visualizador del mapalos | I Panico I~ Temperatura Maxima

puntos del historial del vehiculo donde | 1= Limite Apag. sin Moverse | Temperatura Minima

ocurrio el boton de panico. [~ Limite Encen. sin Mover [ Limite Encendido

Aceptar Cancelar

E Cerrar

Sale del modo de historial.

c. Reportes

Asegurese de estar en el modo de Monitoreo en Vivo. G ® o
Reportes Listade Asistencia Choferes
Para consultar los reportes que proporciona el sistema Reportes Web

de Click en el boton Reportes de la barra de herramien-
tas principal del sistema.

Reporte de Ubicaciones

Reporte Detallade de Ubicaciones

} Reportes Web.

Esta opcion le abrird una ventana de su navegador web Internet Explorer. Se mostraran una gran
variedad de reportes que puede consultar, cada reporte contiene una breve descripcién de la infor-
macion que proporciona:

12 | Seekers M éxico
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MASTERTRACK

El Sistema de Localiracdn Yebicular ms lanovador

Reportes.

EBiRacora da Vizje
Lista everios relevantes de 3 feoha espaciicada.
FIRrD por tipo o2 eveniy (Pusnss, Sevsor, Limies exediios. o).

Historial Graflcado
Histortzl graficaed & maa

Exceso de Wialoskiad
Miuesira everios detallados de exceso develocidad de suvehloulo.

Millizs-Kliometnes Ertre Fechas
Lista los kllometnos o milllas reconmidas entne dos fechas.

Fegaris g2 Casstas
Lista toas 136 casetas pOr 135 Que PRS0 13 Unled selectionaa.

Distancla par Estado
Lista 13 dIStancla F2canmida 08 Una unikisd gupsds por EStec0.

Listado de Geo-Cercas
Lista las Geo-Cercas del uswarko ackal.

AlErmas Configuradas
Wiu=sina [s alanmas corfigurass pere cada widad

Tickets
LLista 000 05 Thokets.

Feporie de Combusiike
Fepone g2 Comousiike.

Uis de Combusaiole
Muesia 3 ulllizacion de combustinle por dia Inchuyendo el rendimiento

Fepone Detallao de CAMDUS
Muesia I3 Informacion cada ransmision gue conflena s mediciones del CAMNDUS entre 125 fechas especi

Ernares de CANDUS
Miuestra s ennones emyiados por & CANDUS de 13 undiad espacificada.

Tiempaos de Mofor Encendldo
Miuestra 105 Tempos en QU eshvn encandido &1 mofar | Cuamo st en IDLE

‘SagmEnys Encendidn/ADEgad0 oon mpos
Mwestra 105 Hlempos en gue estuo (3 unidad en movimiento y detenida

SRios VisRados
Muesira los sllos mas viskados de sus vefileulos.

Unidades Proximas 3 Mantenimienio
Lista I35 unidades que nan excedhdo 106 KIomenos especiicados para marenimisnio.

Enfradas ! Salkdas de Geo-Cencas Programadas
Comparacion entre 13 programacion 02 I35 (Ge0-Cancas CoMra 13 s3lkda real del venlculo.

Programackon da Reponss
Programacion de reparies para que 52 ejeculen aulomaticaments cada cleno llempa.

Ejemplo: Reporte de exceso de velocidad

Histortal Detaliada
FegIstr NStmo) G2RaIE00 QU INCIIYS 10305 1S SEnios

Resumen de NCki=nclzs
Lista Ios registnes con algun tipo de alerta.

Horometra | Cdometrg
Proporciona Ko KIDMEATos | haras deniro o2 135 Scnas espaciicadss.

Fuera / Dentro de Zona
Lista emradas ¥ s3lidas de I35 2onss pre-cefinkdas con ks detalles de 13 unkasion.

Tiempo Dantro de Gao-Cerca
Reporis que musstra el Tlempo gue permanscho una unkdad dentro de alguna Geo-Cerca.

Listado de Unidades
Lista fodas 135 unidades del uswario ackal.

Listado de Chateres
LISta00 02l CHREIngO 02 ChOteres o0n opcion 02 MIRTEF Por vencimienta 0é ICEnGls o2 Conducr.

Alanmas de Geo Cerca
Lista fodas 135 alanmas o2 Ge0 Cances.

Hilstorial de Chat
Lista &l historial g2 chat de I3 fecha seleccionada.

‘Carga de Comiusiiale
WAuEEtra 13 fR0Na y POME & QUS S8 098013 UNE CANGE 02 SOMODUSIDie INCIUENTn 13 Cantkdad qus 88 cargo

Repans e Remigerackn
Reporte de Refrigerasion.

Fesumen da CANDUS

Misesina i3 Infnmaclon resumida de I3 mediclones del CANDus (Km. Recannidos, Combusiible Consumico, Horas Trabajadas  Rendimiento (LisHr)

Lalizacion de ienlculos
Tlemipo hotal EpRga0 | Encendla 02 g VENICUICS &n LN rango de BChas.

Paradas de viehloulos con Tlempo
Lteta hos Negistnos en que 1 Venlculn 52 SN0 G0N MORSr Encandion 0 308gac0, INCIUEnco & tempo totEl.

Espactsl - Repome 02 UDicacknes
Lista 3 ubleacion de 13 unikdad en L3 focha seleocionada.

Vigjes MonRaTEa00s
Listado de visjes monRoreados | detalles de 1os everios ocurridos.

Listado de Programacion de Geo-Caress
LISta00 02 106 NOTETKe Programaros para 15 Geo-Canes.

Z20-Carcas Mo viskadss
Wu=sira las Geo-Cercas noviskadss que Son pane de una i configurada previaments en MasiTrack.

Exceso de Velocidad:

Muestra eventos detallados de exceso de velocidad de su vehiculo.

Seleccione los campos correspondientes y lue g o
tardar, mientras tanto aparecera una barra de espera, para después desplegar los datos de exceso

de esto de ClI i

de velocidad de la(s) unidad(es) seleccionadas.

S Cargando reporte, por favor espere. ..

ck en

iCar
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